
Mitglieder der VA / Vorsitzende(r)

 ► Generalsekretariat IOI  
 International 
 Ombudsman Institute

 ► Internationale 
 Angelegenheiten

 ► Öffentlichkeitsarbeit
 ► Pressekontakt

INTERNATIONALES
KOMMUNIKATION / IOI

 ► Verwaltungskanzlei
 ► Budget- und Haus-

 haltswesen
 ► Dienstrechtsreferat
 ► Empfang und 

 Auskunft
 ► Beschwerdekanzlei
 ► EDV und Statistik
 ► Schreibdienst
 ► Bibliothek und 

 Hausbetreuung
 ► Sekretariat OPCAT

VERWALTUNG

Bundesebene

 ► Polizei-, Fremden
 und Asylrecht

 ► Landesverteidigung
 ► Gewerbe- und 

 Betriebsanlagen
 ► Autobahnen und 

 Schnellstraßen
 ► Schulen und 

 Universitäten
 ► Kunst und Kultur
 ► Umwelt, Land- und

 Forstwirtschaft

Landesebene

 ► Staatsbürgerschaft
 ► Abgaben 
 ► Förderungen
 ► Kindergärten
 ► Naturschutz
 ► Agrarangelegen- 

 heiten

GESCHÄFTSBEREICH
Dr. Peter

FICHTENBAUER

Geschäftsbereichsleitung
Mag. Martina CERNY

Assistenz
Siegfried LETTNER

Sekretariat
Beatrix JEDLICKA

Bundesebene

 ► Steuern und 
 Gebühren

 ► Justizverwaltung
 ► Staatsanwaltschaft
 ► Denkmalschutz

Landesebene

 ► Gemeindeverwaltung
 ► Bau und Raum- 

 ordnung
 ► Wohn- und 

 Siedlungswesen
 ► Landesstraßen und  

 Gemeindestraßen
 ► Friedhofsverwaltung
 ► kommunale 

 Verkehrsbetriebe

GESCHÄFTSBEREICH
Dr. Gertrude

BRINEK

Leitung

Dr. Reinhard 
BINDER-KRIEGLSTEIN 

Sekretariat
Jacqueline KADLCEK

Bundesebene

 ► Soziales
 ► Gesundheit
 ► Jugend und Familie
 ► Bahn und Post

Landesebene

 ► Soziales
 ► Gesundheits-

 verwaltung
 ► Jugendwohlfahrt
 ► Tierschutz
 ► Veterinärwesen

GESCHÄFTSBEREICH
Dr. Günther
KRÄUTER

Volksanwaltschaft, 1015 Wien, Singerstraße 17, Tel.: (+43) 01 / 51505 - 0 oder - DW, Kostenlose Servicenummer: 0800 223 223

Geschäftsbereichsleitung
Dr. Michael MAUERER

Assistenz
Christine SKRIBANY

Sekretariat
Brigitte MITUDIS

Geschäftsbereichsleitung
Dr. Adelheid PACHER

Sekretariat
Christa SATZINGER

Dr. Karin TREICHL
(Kommission 1)

Priv.-Doz. az. Prof. Dr. 
Reinhard KLAUSHOFER

(Kommission 2)

Mag.a Angelika
VAUTI-SCHEUCHER

(Kommission 3)

Univ.-Prof. Dr.
Ernst BERGER
(Kommission 4)

Univ.-Prof. Dr. 
Manfred NOWAK, LLM

(Kommission 5)

RA Mag. 
Franjo SCHRUIFF, LLM

(Kommission 6)

KOMMISSIONEN

Leitungen

Internationales 
IOI Generalsekretariat 

Leitung

Mag. Ulrike GRIESHOFER

Kommunikation
Mag.a Christina HEINTEL



Referentinnen / Referenten

 ► Mag. Markus HUBER   DW-218
 (stv. GBL und OPCAT-Beauftragter)

GESCHÄFTSBEREICH
Dr. Günther KRÄUTER

Geschäftsbereichsleitung
Dr. Adelheid PACHER DW-243

Referentinnen / Referenten

 ► Dr. Thomas PISKERNIGG  DW-234          
 (stv. GBL und OPCAT-Beauftragter)

GESCHÄFTSBEREICH
Dr. Peter FICHTENBAUER

Geschäftsbereichsleitung
Mag. Martina CERNY DW-226

Referentinnen / Referenten

 ► Dr. Peter KASTNER   DW-126
 (stv. GBL und OPCAT-Beauftragter)

GESCHÄFTSBEREICH
Dr. Gertrude BRINEK

Geschäftsbereichsleitung
Dr. Michael MAUERER DW-132

Assistenz

Siegfried LETTNER DW-232

Sekretariat

Beatrix JEDLICKA DW-121

Assistenz

Christine SKRIBANY DW-138

Sekretariat

Brigitte MITUDIS DW-131
Sekretariat

Christa SATZINGER DW-111

Volksanwaltschaft, 1015 Wien, Singerstraße 17, Tel.: (+43) 01 / 51505 - 0 oder - DW, Kostenlose Servicenummer: 0800 223 223

 ► MMag. Valerie BALDINGER  DW-112

 ► Mag. Johannes CARNIEL  DW-156

 ► Dr. Martin HIESEL   DW-103

 ► Dr.in Alexandra HOFBAUER  DW-239

 ► Mag.a Michaela LANIK   DW-250

 ► Mag.a Elisabeth PRATSCHER  DW-249

 ► Mag. Alfred REIF   DW-113

 ► Mag.a Elke SARTO   DW-244

 ► Mag. Victoria SCHMID   DW-141

 ► Mag. Heimo TRÖSTER   DW-125

 ► Mag.a Margit UHLICH   DW-115

 ► Mag. Manuela ALBL   DW-182

 ► Armin BLIND    DW-128

 ► Mag. Siniša JOVANOVIĆ  DW-254

 ► Univ.-Doz. Dr. Wolfgang KLEEWEIN DW-116

 ► Dr. Edeltraud LANGFELDER  DW-241

 ► Mag. Agnes LIER   DW-222

 ► Dr. Barbara MAUERER-MATSCHER DW-152

 ► Dr. Birgit MOSSER-SCHUÖCKER DW-223

 ► Dr. Regine PABST   DW-114

 ► Dr. Sylvia PAPHÁZY   DW-122

 ► Mag. Katharina SUMMER  DW-210

 ► Mag. Elisabeth CSEBITS  DW-153

 ► Mag. Dominik HOFMANN  DW-186

 ► Mag.a Dorothea HÜTTNER  DW-137

 ► Mag. Alice JÄGER   DW-136

 ► Mag.a Julia JERABEK   DW-185

 ► Mag.a Claudia MARIK   DW-135

 ► Dr. Manfred POSCH   DW-129

 ► Mag. Gertrude SCHNEIDER-PICHLER DW-133

 ► Mag. Thomas SPERLICH  DW-236

 ► Dr. Gerd WEBERN   DW-127

 ► Mag. Theresa ABLEIDINGER  DW-228
 (Verwaltungspraktikantin)

 ► Mag. Stefan REINBERGER  DW-248
 (Verwaltungspraktikant)



V/1 - Sekretariat

 ► Jacqueline KADLCEK  DW-242
 ► Sandra FRITTHUM  DW-117

VERWALTUNG

Leitung
Dr. Reinhard BINDER-KRIEGLSTEIN DW-216

stv. Leitung
Mag. Luzia OWAJKO DW-219

V/1 - Budget- & Haushaltsangelegenheiten

 ► Mag. Nuriye BOZKAYA  DW-143
 ► Martina KNECHTL  DW-144
 ► Susanne STRASSER  DW-212

V/1 - Dienstrechtsreferat

 ► Josef EHM   DW-213
 ► Renate LEUTMEZER  DW-245
 ► Andrea MOTAL  DW-211
 ► Sonja UNGER   DW-104

V/2 - Empfang & Auskunftsdienst

 ► Rosa BOSKOVSKY (Ltr.) DW-100
 ► Karin MERTL   DW-149
 ► Sabine HORNBACHER  DW-101

V/3 - Beschwerdekanzlei

 ► Kornelia GENSER  DW-240
 ► Maria HALBAUER  DW-247
 ► Irene ÖSTERREICHER  DW-140

V/4 -  EDV & Statistik 

 ► Andreas FELDER (Ltr.)  DW-229
 ► Peter KASTANEK  DW-230
 ► Bryan LAGUS   DW-229

V/6 - Hausbetreuung & Bibliothek

 ► Michael HORVATH  DW-225
 ► Ernst TOGNOTTI  DW-134
 ► Roman HOFBAUER

V/7 - Sekretariat OPCAT (SOP)

 ► Mag. Walter WITZERSDORFER DW-233
 ► Selina MARCHER  DW-146

Volksanwaltschaft, 1015 Wien, Singerstraße 17, Tel.: (+43) 01 / 51505 - 0 oder - DW, Kostenlose Servicenummer: 0800 223 223

INTERNATIONALES / IOI
KOMMUNIKATION

Internationales / IOI Generalsekretariat

 ► Mag. Ulrike GRIESHOFER (Ltr.)  DW-203

 ► Mag. Ursula BACHLER   DW-201

 ► Mag. Karin WAGENBAUER  DW-202

Verwaltungspraktikum 

 ► Mag. Daria MÁCA-DAASE  DW-206

 ► Maria PFEFFER, BA    DW-205

Kommunikation / Öffentlichkeitsarbeit

 ► Mag.a Christina HEINTEL  DW-204V/5 - Schreibdienst

 ► Brigitte HOSNER  DW-246
 ► Ingrid KLAUS   DW-119
 ► Michael KREUZ, BA  DW-104
 ► Veronika KRUMSCHMID DW-215
 ► Maria LEDERMANN  DW-104
 ► Daniela LEITNER  DW-181
 ► Gudrun LEITNER  DW-104
 ► Daniel MAURER  DW-181

Verwaltungspraktikum 

 ► Julia ZEILLNER   DW-181



KOMMISSION 4

Wien (Gemeindebezirke 3 bis 19, 23)

Leitung

Univ.-Prof. Dr. Ernst BERGER

Kommissionsmitglieder

 ► ao Univ.-Prof. Dr. Andrea BERZLANOVICH 

 ► Mag.a Sandra GERÖ

 ► Mag. Helfried HAAS

 ► Christine PEMMER, MBA

 ► DSA Petra PRANGL

 ► Mag. Nora RAMIREZ-CASTILLO

 ► Mag. Walter SUNTINGER

KOMMISSION 2
Salzburg / OÖ

Leitung

Priv.-Doz. az. Prof. Dr. Reinhard KLAUSHOFER

Kommissionsmitglieder

 ► DSA Markus FELLINGER

 ► Mag. Dr. Wolfgang FROMHERZ

 ► Dipl.jur. Katalin GOMBAR

 ► Mag. PhDr. Esther KIRCHBERGER

 ► Dr. Robert KRAMMER

 ► Dr. Renate STELZIG-SCHÖLER

 ► Mag. Hanna ZIESEL

KOMMISSION 5

Wien (Gemeindebezirke 1, 2, 20 bis 22) / NÖ (pol. Bezir-
ke Gänserndorf, Gmünd, Hollabrunn, Horn, Korneuburg, 
Krems, Mistelbach, Tulln, Waidhofen a.d. Thaya, Zwettl

Leitung

Univ.-Prof. Dr. Manfred NOWAK, LLM

Kommissionsmitglieder

 ► Dr. Susan AL JAWAHIRI 

 ► Mag. Lisa ALLURI, BA

 ► Prim. Dr. Harald P. DAVID

 ► Mag. Marijana GRANDITS

 ► Mag.a Sabine RUPPERT

 ► Dr.in Maria SCHERNTHANER

 ► Hans Jörg SCHLECHTER

KOMMISSION 6

Burgenland / NÖ (pol. Bezirke Amstetten, Baden, Bruck 
a.d. Leitha, Lilienfeld, Melk, Mödling, Neunkirchen, 

Scheibbs, St. Pölten, Waidhofen a.d. Ybbs, 
Wiener Neustadt, Wien Umgebung 

Leitung

RA Mag. Franjo SCHRUIFF, LLM

Kommissionsmitglieder

 ► Mag.a Karin BUSCH-FRANKL

 ► Dr. Süleyman CEVIZ

 ► Mag. Corina HEINREICHSBERGER

 ► Prim. Univ.-Doz. Dr. Siroos MIRZAEI, MBA

 ► Cornelia NEUHAUSER

 ► Dr. Elisabeth REICHEL

 ► DSA Mag. Karin ROWHANI-WIMMER

KOMMISSION 1
Tirol / Vorarlberg

Leitung

Dr. Karin TREICHL

Kommissionsmitglieder

 ► Mag. Dr. Susanne BAUMGARTNER 

 ► Dr. Sepp BRUGGER

 ► Mag.a Elif GÜNDÜZ

 ► Dr. Max KAPFERER

 ► Lorenz KERER, MSc

 ► MMag.a Monika RITTER

 ► Mag. Hubert STOCKNER

KOMMISSION 3
Steiermark / Kärnten

Leitung

Mag.a Angelika VAUTI-SCHEUCHER

Kommissionsmitglieder

 ► Klaus ELSENSOHN

 ► Dr. Odo FEENSTRA

 ► Mag. Daniela GRABOVAC

 ► Dr. Ilse HARTWIG

 ► Mag.a Sarah KUMAR

 ► MMag. Silke-Andrea MALLMANN

 ► SenPräs. d. OLG i.R. Dr. Erwin SCHWENTNER
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